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Kernel panic

Montei um novo sistema dual core AMD e tentei instalar
nele o SUSE Linux g.3. Eu até consegui instalar o sistema
lado a lado com um Windows®, mas o Linux ndo iniciou.
A inicializa¢do do SUSE sempre acaba em kernel panic. O
console trava, e a dltima informagio legivel é “killing inter-
rupt handler!”

Entdo, lendo seu artigo sobre o assunto hd algum tempo,
pensei em experimentar todas as op¢des de inicializagdo
mencionadas. Nem mesmo a que funcionou melhor para
vocé (acpi=off noapic pci=bios pbpbios=off) fez diferenga; o

Talvez o problema seja
que meu modem e meu

roteador DSL foram
atingidos por um raio.

12

resultado ainda é um kernel panic. J4 tentei reinstalar todo o
sisterna, mas o problema persiste.

Parece que o problema tem a ver com a configurago de
IRQ de todos os dispositivos da madquina. Vocé teria mais
dicas para mim? Vou tentar iniciar com um CD do Kno-
ppix e ver se tudo corre bem.

Resposta

O Knoppix provavelmente também ndo vai iniciar se o
kernel e o hardware forem os mesmos.

Parece que o problema estd numa configuragio errada
das IRQs na BIOS, ou em algum componente do hardware
parcialmente suportado que cria interrupgdes, mas sem uma
funcio de callback para a interrupgdo que aproveitaria os
dados ou operaria o dispositivo. As vezes, isso acontece com
controladores SATA muito novos ou placas de rede onboard
com firmware defeituoso.

Asolucio ficil € usar um kernel que seja aproximadamente
sels meses mais novo que o dispositivo problemadtico, que ja
deve incluir drivers mais recentes. As vezes, uma atualizacio
de BIOS aparece para solucionar a questio.

Mas existe uma pequena chance de os parimetros do kernel
ajudarem, sendo resolvendo o problema, pelo menos desligan-
doa parte do hardware que causa as instabilidades. - possivel,
por exemplo, tentar a opg¢do de inicializagdo irgpoll, que é
uma gambiarra para os casos de interrupgdes malucas.

Essas op¢oes do kernel estdo parcialmente cobertas
na documentacio, em /usr/src/1inux/Documentation/ker-

el-parameters.txt:

irgpoll [HW1
When an interrupt is not handled, search all handlers for

w it. Also check all handlers of each timer interrupt.
= Intended to get systems with badly broken firmware running.

Relampago
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Tenho um sistema SUSE Linux 10.0. Sofri uma falha, mas
consegui reinstalar sem perder muitos dados. Agora o sistema
se recusa a se conectar 2 Internet. Talvez o problema seja que
meu roteador e meu modem DSL foram atingidos por um raio.
Substituf ambos os dispositivos, mas ndo foram detectados. Reins-
talei novamente o sisterna, mas ainda ndo consegui uma conexo.
Quando li sua 6tima coluna, imaginei que seria interessante um
artigo abordar a solucdo de problemas de conexdo.

Resposta

Sem uma mensagem de erro precisa, ndo ¢ ficil adivinhar.
Veja os arquivos /var/Tog/syslog, /var/Tog/messages, /var/log/
auth.loge /var/log/daemon.log. Se um deles ndo existir, ndo se
preocupe; as diferentes distribui¢oes lhes ddo nomes distintos.
Se houver um problema na autenticagio ou com a sua con-
figuragdo, vocé perceberd mensagens de erro nesses arquivos
que dirdo o que estd acontecendo. Além disso, em caso de um
problema de hardware (por exemplo, um modem defeituoso
ou a falta de sinal), tente o comando dnesg.

Nio sei qual € o seu tipo de conexdo DSL, mas principal-
mente em casos de danos por relampago, o soquete do cabo
(fora da sua casa) pode estar danificado ou travado. Nesse caso,
alguém da sua operadora DSL terd que consertar o problema
para vocé conseguir conectar-se novamente.

O problema também pode estar sendo causado pelo fato
de voce ter reinstalado os drivers sem estar com o dispositivo
conectado. Uma reinstalagio com uma nova detecgio de
hardware poderia ajudar a consertar isso.

Na melhor das hipéteses, talvez vocé tenha se esquecido
de adicionar o servidor DNS do seu provedor de Internet, e
também ndo utilizou a opg¢do autodns. Entdo, vocé até con-
seguiria se conectar, mas o seu computador seria incapaz de
traduzir um nome como www.linuxmagazine.com.br para um
endereco de IP, e conseqiientemente vocé veria uma mensa-
gem de erro. Procure no arquivo /etc/resolv. conf, depois de
se conectar, uma linha de servidor de nomes. M
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evento com palestras, certificagdes em
produtos IBM e minicursos.
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